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HR Metrics Consulting

Ellen-Gottlieb-Straße 4, 79106 Freiburg i. Br.

Fokusbereiche: HR und Controlling

Prozessberatung und Projektmanagement bei 
Digitalisierungsvorhaben in HR und Controlling

Hoher Innovationsgrad und funktionsüber-
greifende Integration von Business Know-how

Referenzen & Erfahrung über alle 
Branchen und Kundengrössen hinweg

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©
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HERAUSFORDERUNGEN DER PERSONALKOSTENPLANUNG & STEUERUNG

LIVE EINBLICKE: DAS KPI-PCM FRAMEWORK©

NUTZEN & POTENZIAL

INNOVATION: DAS KPI-PCM FRAMEWORK©

Agenda 

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©
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Integration

Automatisierung

Zentralisierung

Dynamisierung
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Herausforderungen

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©



5 

4 Kernziele
Planung · Reporting · Analyse · Steuerung

Genauigkeit

SchnelligkeitEffektivität

Effizienz

Herausforderungen
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Herausforderungen
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Personalkostenplanung mit PeoplePLAN

KPI-PCM©-Framework

Personalkosten-
entwicklungsfaktor

Ziel-Personal-
rentabilität

Forecast
Erfolgsgröße

Ziel-Personalkosten 
(Bestand)

Ziel-Personalkosten 
(Aufbau/Abbau)

Personalkosten-
Forecast

Ziel-Personalkosten
(Gesamt)

Personalkosten-
Cockpits

Anpassungs-
schleife; 

Alternative 1

HR- & Controlling-
Systeme

Check: 

Wirtschaftlichkeit & 
Umsetzbarkeit

Anpassungs-
schleife; 

Alternative 2

Rahmenparameter:
• Festlegung des Forecasthorizontes
• Einbeziehung und Differenzierungsgrad der Personalkostenarten(-gruppen)
• Einbeziehung und Differenzierungsgrad der Organisationseinheiten
• Definition der Personalrentabilitätskennzahl
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KPI-PCM©

Key-Performance-Indicator based Personnel-Cost-Management © Framework
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KPI-PCM ©
LIVE - Einblick
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Nutzen und Potential

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©
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Nutzen und Potential

Minimale Plan-Ist-

Abweichung (unter 0,1%*)

Exakte Zuordnung auf 

Kostenstellen

Exakte Zuordnung auf 

Kostenarten

Steigerung der 

Profitabilität

Höheres Commitment

Zusammenarbeit & 

Informationsintegration 

(strategisch & operativ)

EffizienzSchnelligkeitEffektivität Genauigkeit ✔✔ ✔✔

Deutlich schnellere 

Planung (+66%*)

Live & rollierendes Personal-

kostenmanagement

Ad-Hoc-Management in 

weniger als 1 Woche

Deutlich günstigere 

Durchführung (-72%*)

Automatisierung 

manueller Aufwände

Geringerer 

Abstimmungsaufwand

*Validierungsergebnisse bei Referenzunternehmen

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Zeit für Fragen!

Personalkostenplanung mit dem KPI-PCM Framework©
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